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Foco de la Encuesta

* Medicion sobre las siguientes preguntas:

—¢Qué acciones esta llevando a cabo para comer en forma
saludable?

— ¢ Cual es la fuente de informacion mas confiable sobre
alimentacion saludable?

— ¢ Cuales son las principales razones para no comer pescado?

—Declaraciones sobre consumo de pescado
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Metodologia

 El objetivo de la encuesta global on-line de Nielsen, que se realiza
dos veces al afio, es medir la opinion de los consumidores con
relacion a diversos temas. El presente estudio se enfoca en el tema
de alimentacién saludable, la fuente mas creible sobre el tema, asi
como la opinién del consumidor sobre el consumo del pescado y
alimentos del mar

e Se entrevistaron a mas de 28,000 usuarios de Internet en 52 paises
de las regiones de Europa, Asia Pacifico, América del Norte,
Latinoamérica y Paises Emergentes

» La encuesta se llevo a cabo del 22 de septiembre al 6 de octubre de
2008

* Los paises latinoamericanos que participaron en el estudio fueron:
Argentina, Brasil, Chile, México, Colombia y Venezuela ya que, para
efectos del estudio, son representativos de los resultados de la region
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Abreviaturas de paises

Asia Pacifico AU Australia Europa DE Alemania
Asia Pacifico CN China Europa AT Austria
Asia Pacifico KR Corea del Sur Europa BE Bélgica
Asia Pacifico PH Filipinas Europa DK Dinamarca
Asia Pacifico HK Hong Kong Europa ES Espaia
Asia Pacifico IN India Europa EE Estonia
Asia Pacifico ID Indonesia Europa Fl Finlandia
Asia Pacifico JP Japo6n Europa FR Francia
Asia Pacifico MY Malasia Europa GR Grecia
Asia Pacifico NZ Nueva Zelanda Europa NL Holanda
Asia Pacifico PK Pakistan Europa HU Hungria
Asia Pacifico SG Singapur Europa IT Italia
Asia Pacifico TH Tailandia Europa IE Irlanda
Asia Pacifico TW Taiwan Europa LV Latvia
Asia Pacifico VN Vietnam Europa LT Lituania

: . ; Europa NO Noruega
Lat!noam?r!ca AR Arge.ntlna Europa PL Polonia
Latinoamerica BR Brasil Europa PT Portugal
Latinoamérica CL Chile Europa c7 Republica Checa
Latinoamérica CO Colombia Europa UK Reino Unido
Latinoamérica MX México Eurona SE Suecia
Latinoamérica VE Venezuela Euro:oa S7 Suiza
Paises Emerg EG Egipto Europa TR Turquia
Paises Emerg AE Emiratos Arabes Unidos
Paises Emerg IL Israel
Paises Emerg RU Rusia Norteamérica CA Canada
Paises Emerg ZA Sudafrica Norteamérica us Fstados Unidos
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Alimentacidon saludable y consumo
de pescado




Si quisiera comer mas saludablemente, cuales de las
siguientes acciones seguiria:

Global y por regiones
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41%
51%

Asia Pacifico | Promedio
Mundial

M Ya estoy comiendo en forma
saludable

Comer los mismos grupos de
alimentos pero con moderacion

B Reducir el consumo de algunos
grupos de alimentos
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Si quisiera comer mas saludablemente, cuales de las
siguientes acciones seguiria:

Latinoamérica
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36%

CHI

40%

CO

38%

LATAM

M Yacomo en forma
saludable

Comer lo mismo pero con
moderacion

W Reducir el consumo de
algunos grupos de
alimentos
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“Estoy confundido acerca de lo que leo/veo/escucho respecto a lo
gue es saludable para mi”

Global y por regiones
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“Estoy confundido acerca de lo que leo/veo/escucho respecto a lo
gue es saludable para mi”

Latinoamérica
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Fuentes confiables sobre alimentacion
saludable




Fuentes mas confiables de informacidon sobre
alimentacion saludable

- Promedio mundial

Doctores/médicos profesionales 68%
Internet

Programas de TV & documentales

Libros

Informacion nutricional en empaques de productos de
alimentos y bebidas

Familia
Revistas
Diarios

Amigos

Informacion y volantes / panfletos o folletos en los

supermercados

Base: Todos los participantes
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Fuentes mas confiables de informacidén sobre alimentacion
saludable

- Promedio Latinoameérica

Doctores / Médicos profesionales 85%

Programas de TV y documentales
Libros

Internet

Informacién nutricional en los empaques de productos de
alimentos y bebidas

Revistas
Familia

Diarios

Informacion de folletos, panfletos o volantes en el
supermercado

Amigos

Base: Todos los participantes
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Doctores/Profesionales médicos

Global y por regiones
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Doctores/Profesionales médicos

Latinoamérica
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Top 10 Doctores / Profesionales médicos
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Internet

Global y por regiones
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Internet

Latinoamérica
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Programas de TV y documentales

Global y por regiones
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Programas de TV y documentales

Latinoamérica
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacidon saludable
- Top 10 - Programas de TV y documentales
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Libros

Global y por regiones
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Libros

Latinoameérica
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacidon saludable
- Top 10 - Libros
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
— Informacion nutricional en empaques de productos de alimentos y

bebidas _
Global y por regiones
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
— Informacion nutricional en empaques de productos de alimentos y
bebidas
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Informacion y volantes / panfletos o folletos en los supermercados

Global y por regiones
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Informacion y volantes / panfletos o folletos en los supermercados
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Revistas

Global y por regiones

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% A 16%

14% 13% 129% 12% 14%
10% -~

0% -
Latam Asia Pacifico Europa EEMEA Norteamérica Promedio mundial

Base: Todos los participantes

lliels erl Alimentacion saludable Y Page 28 Confidential & Proprietary

consumo de pescado 2009 Copyright © 2009 The Nielsen Company




Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Revistas

Latinoamérica
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Familia

Global y por regiones
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Familia
Latinoamérica
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Diarios

Global y por regiones
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Diarios

Latinoamérica
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Amigos

Global y por regiones
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Fuentes de informacion mas confiables sobre alimentacion saludable
- Amigos
Latinoamérica
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Consumo de pescado y mariscos




En promedio, ¢queé tan frecuentemente come pescado (incluyendo

cualquier tipo de comida del mar)?
- Promedio mundial

6 0 mas veces ala semana

3-5veces alasemana

1-2 veces ala semana 40%

Menor frecuencia que una
vez por semana

Rara vez o nunca

Base: Todos los participantes
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En promedio, ¢queé tan frecuentemente come pescado (incluyendo
cualquier tipo de comida del mar)?
- Promedio Latinoamérica

6 0 mas veces por semana

3-5veces por semana

1-2 veces por semana 40%

Menos frecuencia que una
vez por semana

Raramente o nunca

Base: Todos los participantes
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En promedio, ¢qué tan frecuentemente come pescado (incluyendo

cualquier tipo de comida del mar)?

-6 0 mas veces por semana
Latinoamerica
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En promedio, ¢qué tan frecuentemente come pescado (incluyendo

cualquier tipo de comida del mar)?

- 3-5 veces por semana
Latinoamérica
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Base: Todos los participantes
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En promedio, ¢qué tan frecuentemente come pescado (incluyendo

cualquier tipo de comida del mar)?

- 1-'2 veces por semana
Latinoamerica
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En promedio, ¢qué tan frecuentemente come pescado (incluyendo

cualquier tipo de comida del mar)?

- Menos frecuencia que una vez a la semana
Latinoamerica
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En promedio, ¢qué tan frecuentemente come pescado (incluyendo

cualquier tipo de comida del mar)?

- R_ara Vez 0 hunca
Latinoamérica
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Razones para no comer pescado




¢, Cudles son las principales razones para no comer pescado?

- Promedio mundial

No me gusta el sabor

No me gusta el olor

No me gustan los huesos o
espinas

No puedo comerlo debido a
mis creencias personales

Es muy caro

No me gusta su apariencia
(aletas, escamas, cabeza)

No sé como cocinarlo

No se encuentra disponible
facilmente

Otros

Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado
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¢, Cudles son las principales razones para no comer pescado?
- Promedio Latinoameérica

No me gusta su olor 34%

No me gusta su sabor

Es muy caro
No me gustan los huesos o
espinas

No me gusta su apariencia

(escamas, aletas, cabeza)

No sé cocinarlos

No estan facilmente
disponibles

No puedo comerlos debido

acreencias personales

Otros

Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado
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¢,Cudles son las principales razones para no comer pescado?

- No me gusta su olor
Latinoameérica
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Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado
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¢,Cudles son las principales razones para no comer pescado?
- No me gusta su sabor

Latinoameérica
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Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado

lliels erl AlTEEEEn SEUECD e y Page 48 Confidential & Proprietary

consumo de pescado 2009 Copyright © 2009 The Nielsen Company




¢,Cudles son las principales razones para no comer pescado?
- ES muy caro

Latinoamérica
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Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado

lliels erl AlTEEEEn SEUECD e y Page 49 Confidential & Proprietary

consumo de pescado 2009 Copyright © 2009 The Nielsen Company




¢,Cudles son las principales razones para no comer pescado?
- No me gustan sus huesos/espinas

Latinoamérica
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Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado
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¢,Cudles son las principales razones para no comer pescado?
- No me gusta su apariencia (escamas, aletas y cabeza)

Latinoamérica
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Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado
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¢,Cuales son las principales razones para no comer pescado?
-Top 10 - No me gusta la apariencia (aletas, escamas y cabeza)
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Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado
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¢,Cudles son las principales razones para no comer pescado?

- No sé cocinarlos

Latinoamérica
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Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado
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consumo de pescado 2009
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¢,Cudles son las principales razones para no comer pescado?
- No estan facilmente disponibles

Latinoameérica

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% - 27%
20%

10%

0%
CHI ARG VE MX BR CO LATAM

Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado

lliels erl AlTEEEEn SEUECD e y Page 54 Confidential & Proprietary

consumo de pescado 2009 Copyright © 2009 The Nielsen Company




¢,Cudles son las principales razones para no comer pescado?
- No puedo comerlo debido a mis creencias personales

Latinoameérica

100% -
90%
80% A
70% -
60% A
50% A
40% -
30%
20%

10% - %

Base: Participantes que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado

llielsel’l Alimentacién saludable y

- 3% 2% 2% 2%
O% I T
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Consumo de pescado




¢ Qué tipo de pescado compra para consumir en casa

(fresco / congelado)?
Global y por regiones

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

21% 32%

H Otros
B Principalmente congelado

Fresco o congelado sin distincidon
B Principalmente fresco

EEMEA AsiaPacifico Latam Europa Norteamérica Promedio
mundial

Base: Todos los participantes excepto aquellos que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado
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¢ Qué tipo de pescado compra para consumir en casa

(fresco / congelado)?
Latinoamerica

0f —
100% 1% 200

90% A

80% A

70%
30%

26% 35% 33%

60% - 350%

33% 41% W Otro

50%
B Principalmente congelado
40%
Fresco o congelado sin distincién
30%
B Principalmente fresco
20%

10%

0%
ARG CH MX VE CO BR LATAM

Base: Todos los participantes excepto aquellos que respondieron que “rara vez o nunca” comen pescado
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¢,.Como ha sido su consumo de pescado de hace dos afnos en
comparacion con la actualidad?

Global y por regiones

100% 1
90% A
80% A
70% A
B Nunca he comido pescado
60% - B Mucho menos
50% B Menos
b -
B Mas o menos lo mismo
40% - Mas
B Mucho mas
30% A
0% 249 30%
o 24% 24% 0 0
() 2106 24%
10% A
v, D60 pevem 0 s 86T s
Asia Pacifico  Europa EEMEA Norteamérica Latam Promedio

mundial

Base: Todos los participantes
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¢, Como ha sido su consumo de pescado de hace dos afnos en
comparacion con la actualidad?

Latinoameérica

100% -

90% -

80% A

70% A B Nunca he comido pescado
60% A B Mucho menos

50% A B Menos

40% - M Alrededor de lo mismo
30% - Mas

2%
20% A A2 26% e 26% 27% B Mucho mas
26% 21%
10%
0%

BR CH MX ARG CO VE LATAM

Base: Todos los participantes
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¢, Como ha sido su consumo de pescado de hace dos afnos en

comparacion con la actualidad?
- Top 10 — Mucho mas / mas

100% -
90% -
80% A
70%

60%

53%

50% -
0,

42% 40% 40% 39% 39%

40% _ -

30%

20%

10%

0%
VN MX BR RU IRE CHN PH DK PO AUT

il =

Base: Todos los participantes
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Precio y consumo de pescado




Si el costo no fuera un problema ¢comeria mas pescado que lo que

consume ahora?
Global y por regiones

100% 1~
90% A
80% A
70% A
60% 1 B No como pescado

50% m Alrededor de lo mismo

40% - 1 Mas

30% A B Mucho mas

20% A

10% A

0% -
Asia Pacifico Europa EEMEA  Norteamérica

Base: Todos los participantes
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Si el costo no fuera un problema ¢comeria mas pescado que lo que
consume ahora?

Latinoamérica

100% -
90% A
80% A
70% A

B No como pescado

60% A

50% - B Alrededor de lo mismo

40% A = Mas

30% -

’ B Mucho mas

20% A

10% -

0% -

BR CH MX ARG CcoO

Base: Todos los participantes
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Si el costo no fuera un problema ¢comeria mas pescado que lo que

consume ahora?
- Top 10 - Mucho mas

100% ~
90% -
80% A
70%
60%
50% A

40% 7 34%

30% 26% 25%
20%
10%
0%
BR FR T MX PG PH PO NZ TK GRE
-4

Base: Todos los participantes
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Curso de accion si el pescado de tu preferencia se volviera muy caro:

Global y por regiones

100% A 30
90% 5%
80% A
B Otro
70% -
60% B Dejaria de comprarlo
-
50% - B Compraria una cantidad
menor de pescado
40% A 33% 47% Compraria un tipo de
38% 45% 37% 39% pescado mas barato
30% A M Comeria algo mas (carne de
ave de corral)
20%
10%
0%
Asia Pacifico Europa EEMEA Norteamérica Latam Promedio
mundial

Base: Todos los participantes
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Curso de accion si el pescado de tu preferencia se volviera muy caro:
Latinoamerica

100% ~ : A
90% A L
B Otros
80% A
70% A W Dejaria de comprar pescado
60%
B Compraria cantidades mas
50% - pequefias de pescado
43% a2 29%
] 0 0 )
40% - | 62% 21% 35% L Compraria un tipo de pescado
mas barato
30% A
. B Compraria algo més en su
20% A lugar (carne de res/ de ave)
10% -
0% -
BR CH MX ARG Cco VE LATAM

Base: Todos los participantes
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Declaraciones sobre consumo de pescado




Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Promedio mundial

M Totalmente de acuerdo De acuerdo B Ni en acuerdo ni en desacuerdo
B Totalmente en desacuerdo B En desacuerdo E No sé

El pescado es bueno para mi 41% %

=
=

El pescado es mas saludable que la carne de res o pollo

39% 196% o4

El pescado es una forma barata de comer en forma saludable

4%  18% | 1P

Apoyo el agregado de Omega 3 al pescado para hacerlo més
saludable
Prefiero comer productos de pescado que vienen de fuentes éticas
y que cuidan el ambiente

7%  15%

3966%. 1

Prefiero comer pescado que provenga de una fuente sustentable 3% 9%

El pescado da buen valor por el dinero comparado con la carne de
res o de pollo

4% 17%

El pescado ha subido su precio en comparacion al afio pasado

1% 5%

El pescado congelado es tan saludable como el fresco

7% 28%

El pescado congelado es bueno porque conviene a mi ocupado
estilo de vida
Larazdén mas importante para comprar pescado congelado es que da
mejor valor por el dinero que el fresco

2% 10% | &4

30% 4% 18% 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100

S

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Promedio Latinoamerica

28% 3"/@ 1%

31% 3% 2 YPA%

El pescado es bueno para mi

El pescado es mas saludable que la carne de res o el
pollo
Prefiero comer productos de pescado que son de fuentes

0, 00, 0,
éticas y cuidan del ambiente L il 3

Prefiero productos de pescado que sean de fuentes
sustentables

Apoyo el agregado de Omega 3 al pescado para hacerlo
mas saludable

36% 5029%)
B Totalmente de acuerdo

28% 9% 5%
De acuerdo
El pescado es mas caro este afio que el pasado 38% 69R% 1
B Ni de acuerdo ni en
27% Pk BN L7020 ~ desacuerdo

B En desacuerdo

El pescado es una forma econémica de comer en forma
saludable

El pescado congelado es bueno porque es conveniente
para mi estilo de vida ocupado

Es buen valor por el dinero comparado con carne de res
o pollo

La raz6n mas importante para comprar pescado
congelado es que es un mejor valor por el dinero que el

w
<
>

17% 6%|PLQ)
H Totalmente en
32% (IPAZ 5% desacuerdo
E No sé

18%

20% 25% 10% (&4

El pescado congelado es tan saludable como el fresco 18% 32% 10%

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Promedio mundial

B Totalmente en desacuerdo En desacuerdo B Ni de acuerdo ni en desacuerdo
B De acuerdo B Totalmente de acuerdo B No sé

El pescado fresco es bueno
porque es conveniente para mi
ocupado estilo de vida

41% 2% 10%

La raz6n més importante para
comprar pescado fresco es que
da mejor valor por el dinero que

el fresco

30% 4% 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Base: Participantes que compran pescado “principalmente congelado” y “Otro” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Promedio Latinoamerica

El pescado congelado es
bueno porque es
conveniente para mi estilo
de vida ocupado

35%

17% 6% "8

H Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
m Nide acuerdo nien

desacuerdo
B De acuerdo

La razén mas importante
para comprar pescado
congelado es que es 20%
mejor el valor por el
dinero que el fresco

B Totalmente de acuerdo

B No sé

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Base: Participantes que compran pescado “principalmente congelado” y “Otro” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado es bueno para mi

Global y por regiones

100% -
90% -
80% -
70% -
B No sé
60% - B Totalmente de acuerdo
50% B De acuerdo
b
B Nide acuerdo ni en desacuerdo
40% A En desacuerdo
B Totalmente en desacuerdo
30% -
20% -
10% -
y. | /70 Q/ | A) A
0% n | § N 1
Latam EEMEA Europa NorteaméricaAsia Pacifico| Promedio
mundial

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado es bueno para mi

Latinoameérica

100% A
90% A
80%
70% A
E No sé
60% A
H Totalmente de acuerdo
50% A
B De acuerdo
40% -
B Ni en acuerdo ni en
30% 7 desacuerdo
20% - S50t En desacuerdo
10% - B Totalmente en desacuerdo
0% - %0

CHI CO MX VE BR ARG LATAM

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Top 10 — El pescado es bueno para mi / Totalmente de acuerdo y de acuerdo

100%

98% A

96% A

95%

94%
94% ~

93% 93%

92% 92% 92% 92% 92%

92% -
90% -
88% -
NZ BR DK GRE PG 0z MY MX PH RU
il

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado es mas saludable que la carne de res o de pollo

Global y por regiones

100% A
90% A
80% A
70% A
B No sé
60% A B Totalmente de acuerdo
50% - B De acuerdo
B Ni de acuerdo ni en desacuerdo
40% A En desacuerdo
230 M Totalmente en desacuerdo
-
20% A
10%
U U 0 U
0% __—_’_*_'_*_'_%_’_*_'_*_‘
EEMEA Latam AsiaPacifico Norteamérica Europa | Promedio
mundial

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado es mas saludable que la carne de res o de pollo

Latinoamérica

100% A
90% -
80% -
70% -
B No sé
60% -
B Totalmente de
50% - acuerdo
B De acuerdo
40% A
m Ni en acuerdo ni
30% A en desacuerdo
En desacuerdo
20% -
B Totalmente en
10% - desacuerdo
0%

CHI

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado es una forma econdmica de comer en forma saludable
Global y por regiones

100% -
90% -
80% -
70% -
B No sé
60% - B Totalmente de acuerdo
50% A B De acuerdo
B Nide acuerdo ni en desacuerdo
40% A En desacuerdo
B Totalmente en desacuerdo
30% -
20% A 24% 25%
22%
10% 19% o
-
11%
0% | B e W mavem | e

Latam AsiaPacifico EEMEA Norteamérica Europa Promedio
mundial

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado es una forma econdmica de comer en forma saludable
Latinoamérica

100% -
90% -
80% -
70% - B No sé
60% - B Totalmente de acuerdo
50% - Hm De acuerdo
40% 1 ® Ni en acuerdo ni en
300 desacuerdo
b -
29% En desacuerdo
20% + 23% 23% 27% 23%
18% 21% B Totalmente en
10% - desacuerdo
0% -M-h
MX VE CHI CO BR ARG LATAM

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Top 10 — El pescado es una forma barata de comer en forma saludable /
Totalmente de acuerdo y de acuerdo

100% -
90% A
80% A

70% 1 65% 64% 64%

60% 56% 56%

51% 51%
49%

47%

50% ° 44%

40%
30%
20%

10%

0%
KR CHN PH T™W VN FIN MX TK MY HK

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Apoyo el agregado de Omega 3 al pescado para hacerlo mas saludable

Global y por regiones

100% A
90% A
80% A
70% A
B No sé
60% A
B Totalmente de acuerdo
0/ -
50% B De acuerdo
40% - M Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
30% - En desacuerdo
0,
20% - 1% M Totalmente en desacuerdo
3 17%
10% e 15%
10% - - 13% -
0% -
Latam Norteamérica EEMEA  Asia Pacifico Europa Promedio

mundial

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Apoyo el agregado de Omega 3 al pescado para hacerlo mas saludable

Latinoameérica

100% -
90% A
80% A
70%
B No sé
60%
B Totalmente de
50% - acuerdo
0 B De acuerdo
40% 1 M Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
30% A En desacuerdo
20% T B Totalmente en
desacuerdo
10% A 0 8% 11% 7% 12% 9%
A% 5%k 5% 6% 4% 5%
CHI MX VE CcO ARG BR LATAM

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:

- Prefiero comer productos de pescado que vienen de fuentes éticas y que
cuidan el ambiente

Global y por regiones

100% A
90% A
80% A
70% A
E No sé
60% A
H Totalmente en desacuerdo
50% A
B De acuerdo
0 -
40% ® Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
0 -
30% En desacuerdo
20% A B Totalmente en desacuerdo
10% A 0
3% 5% 70 7% 6—%
0% -
Latam EEMEA AsiaPacifico Europa Norteamérica “Promedio
mundial

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Prefiero comer productos de pescado que vienen de fuentes éticas y que
cuidan el ambiente

Latinoamérica

100% -
90% -
80% -
70% -
B No sé
60% -
B Totalmente de acuerdo
50% 1 m De acuerdo
40% A B Nide acuerdo ni en
desacuerdo
30% - En desacuerdo
o B Totalmente en
20% desacuerdo
10% -
5%
0% -
MX CO VE BR CHI ARG LATAM

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Prefiero comer productos de pescado que provengan de una fuente
sustentable

Global y por regiones

100% A
90% A
80% A
70% A
H No sé
60% A
B Totalmente de acuerdo
50% 1 M De acuerdo
40% A ® Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
30% En desacuerdo
20% - B Totalmente en
desacuerdo
10% A 7% 13% 0
50 9%
0% 2% 000000 295 00000 306 00000 1% 00000 30 000 30 @
Latam EEMEA Europa Norteamérica  Asia Promedio

Pacifico mundial

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Prefiero comer productos de pescado que provengan de una fuente
sustentable

Latinoameérica

100%
90%
80%

70%
B No sé

60%
B Totalmente de acuerdo

0,
50% H De acuerdo

40% m Nide acuerdo ni en
desacuerdo

30% En desacuerdo

B Totalmente en

20%
desacuerdo

10%

0%

MX CO VE CHI ARG BR LATAM

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)

[ ]
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado da buen valor por el dinero comparado con la carne de res o
pollo

Global y por regiones

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

B No sé

B Totalmente de acuerdo
W De acuerdo

m Nide acuerdo ni en

desacuerdo
En desacuerdo

27%
230 M Totalmente en desacuerdo
9 17% 17%
13% 129% 0
EEMEA  Asia Pacifico Latam Norteamérica  Europa Promedio
mundial

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado da buen valor por el dinero comparado con la carne de res o

pollo
Latinoamérica

100% A
90% -
80% -
70% -
B No sé
60% -
B Totalmente de
50% - acuerdo
B De acuerdo
40% - 42%
2600 37% B Ni en acuerdo ni en
30% A 320 0 39% desacuerdo
. 3% En desacuerdo
-
B Totalamente en
10% desacuerdo
0%

BR CHI MX CO VE ARG LATAM

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado congelado es tan saludable como el fresco

Global y por regiones

100% A
90% -
80% -
70% -
B No sé
60% -
B Totalmente de acuerdo
50% -
B De acuerdo
40% A
on 35% m Nide acuerdo ni en
30% 3204 36% desacuerdo
20% A 28% En desacuerdo
19%
10% - B Totalmente en
desacuerdo
0% -
Europa  Norteamérica Latam EEMEA  Asia Pacifico | Promedio
mundial

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado congelado es tan saludable como el fresco

Latinoamérica

100% A
90% - 50 4% 4%
m ,
80% - 15% 13% No sé
21%
70% : B Totalmente de acuerdo
b
60% B De acuerdo
o
B Ni de acuerdo ni en
0% desacuerdo
40% En desacuerdo
b
30% 36% B Totalmente en desacuerdo
] 35% :
29% 31% . 32%
20% T 290
25%
10% A - - .
0% -
CHI MX CcO BR VE ARG LATAM

Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado congelado es conveniente para mi estilo de vida ocupado

Global y por regiones

100% A
90% -
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70% -
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40% A
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200, De acuerdo
o
o B Totalmente en
10% 11% 13% 10% desacuerdo
0,
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EEMEA  Norteamérica Europa Latam Asia Pacifico | Promedio
mundial

Base: Participantes que compran pescado “principalmente congelado” y “Otro” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado congelado es conveniente para mi estilo de vida ocupado

Latinoamérica

100% A
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90% 4 [ 8% i :
EN 2
80% - 0 sé
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70% | A v 35%
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20% 1 220 20% 16% 23%
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Base: Participantes que compran pescado “principalmente congelado” y “Otro” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- Top 10 - El pescado congelado es conveniente para mi estilo de vida

ocupado — Totalmente en desacuerdo y en desacuerdo
100% -

90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% - 29 27% 26% 2504
20%

10%

0%
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Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- La raz6én mas importante para comprar pescado congelado es que da un
mejor valor por el dinero que el fresco

Global y por regiones

100% A
90% -
80% -
B No sé
70% -
500 B Totalmente de acuerdo
/0 -
50% 4 B De acuerdo
40% - B Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
30% - En desacuerdo
0, .
20% 26% 24% 2204 B Totalmente en desacuerdo
o 16% 18%
oo | DS o NG AN s e
Europa Norteamérica EEMEA Latam Asia Pacifico | Promedio
mundial

Base: Participantes que compran pescado “principalmente congelado” y “Otro” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- La raz6én mas importante para comprar pescado congelado es que da un
mejor valor por el dinero que el fresco

Latinoameérica

100% A
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Base: Participantes que compran pescado “principalmente congelado” y “Otro” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado esta mas caro este ano que el ailo pasado

Global y por regiones

100% -
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Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)
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Declaraciones sobre el consumo de pescado:
- El pescado esta mas caro este ano que el ailo pasado

Latinoameérica

100% -
90% -
23%
80% A e . 19%
70% | WA
B No sé
60% -
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30% - 33% desacuerdo
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Base: Participantes que respondieron comprar pescado “principalmente fresco” y “fresco y congelado en igual medida” (Q26)

lliels erl Alimentacion saludable Y Page 97 Confidential & Proprietary

consumo de pescado 2009 Copyright © 2009 The Nielsen Company



Carne deres y aves de corral



¢, Estas comiendo mas o menos carne de res en tu dieta que hace dos
anos?

Global y por regiones

100% -
90% -
80% - B No como/nunca he comido carne
deres
70% - B Mucho menos
60% - B Menos
50% - M Alrededor de lo mismo
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30% 1 B Mucho mas
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Base: Todos los participantes
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¢, Estas comiendo mas o menos carne de res en tu dieta que hace dos
anos?

Latinoamérica

100% A
90% -
80% -
70% - B No como /Nunca he comido
carne
60% A B Mucho menos
50% - B Menos
W Alrededor de lo mismo
40% - '
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30% -
B Mucho mas
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Base: Todos los participantes
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¢, Estas comiendo mas o menos carne de res en tu dieta que hace dos
anos?

- Top 10 — Mucho menos y menos

100% A
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -

39% 0
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Base: Todos los participantes
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Si el costo no fuera un problema, comeria mas carne de res que
como lo ha hecho hasta ahora?
Global y por regiones

100% -
90% -
04 4
80% B No como carne
oo - deres
W Alrededor de lo
60% - mismo
50% - [ Mas
40% -
B Mucho mas
30% -
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Asia Pacifico Europa EEMEA Norteamérica

Base: Todos los participantes
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Si el costo no fuera un problema, ¢comeria mas carne de res que
como lo ha hecho hasta ahora?
Latinoamerica
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Base: Todos los participantes
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¢,Estda comiendo mas o menos aves de corral (gallina, pato, etc.) en
su dieta que hace dos afios?

Global y por regiones
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0, .
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Base: Todos los participantes
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¢, Estda comiendo mas o menos aves de corral (gallina, pato, etc.) en
su dieta que hace dos afios?

Latinoamérica

100% 1
SO 13%
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70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
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Base: Todos los participantes
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¢, Estd comiendo mas o menos productos lacteos en su dieta que
hace dos afnos?

Global y por regiones
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Base: Todos los participantes
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¢,Estda comiendo mas o menos productos lacteos en su dieta que
hace dos afnos?

Latinoameérica
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Base: Todos los participantes
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¢, Estd comiendo mas o menos productos lacteos en su dieta que

hace dos afnos?
- Top 10 - Mucho menos y menos
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Base: Todos los participantes
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Resumen




Resumen

» Solo el 19% de los encuestados a nivel mundial y el 21% de los latinos
declararon comer saludablemente

» El 48% de los encuestados a nivel mundial se declararon confundidos acerca
de lo que leen, ven o escuchan acerca de lo que es saludable para ellos

 Para Latinoamérica, el promedio regional fue de 32% manifestandose los
brasilenos como los mas confundidos en esta materia con 42%

* Los consumidores encuestados en 52 paises consideran que la fuente mas
confiables de informacion sobre alimentacion saludable son los
profesionistas de la salud (médicos/doctores con 68%) y por regiones,
Latinoamérica a la cabeza con 85%

 En segundo téermino la red de Internet con 36%, los programas de television
con 34%, los libros con 25% y los mismos empaques de los productos con
17%, entre otros

* En cuanto al consumo de pescado y alimentos del mar a nivel mundial, la

mayoria de los encuestados lo comen sélo 1 6 2 veces por semana (40%) y
el 28% con mucho menos frecuencia
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Resumen

e En Latinoamérica, el 39% lo consume 1 o0 2 veces por semana y el 37% con
menor frecuencia y el 17% no lo consume nunca

» Entre las razones para no comerlo, a nivel mundial, el 34% de los
encuestados destacan que no les gusta el sabor, el 31% no les gusta el olor

 El olor es mas importante para los latinoamericanos, ubicandose esta causa
como la primera por la que no consumen pescado con 34%, seguido por el
sabor y el precio del mismo con 28%

» Los paises emergentes consumen pescado fresco principalmente (63%),
seguidos por Asia Pacifico con el 57%

 Los latinoamericanos compran principalmente el pescado fresco (42%), sin
distincion 36% y 21% lo compra congelado

e En nuestra regiéon los argentinos y los chilenos son los que consumen mas

pescado fresco con 52 y 50% respectivamente. Por su parte Colombia es
guien mas lo consume congelado con 27%
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Resumen

* De dos afnos a la fecha los mexicanos son los que perciben que han
aumentado mas el consumo de pescado con 42% y Brasil con 40% y de
hecho se ubican ambos paises en las posiciones segunda y tercera en el
ranking mundial de los paises que mas han incrementado su consumo en
este lapso

* EI 50% de los encuestados a nivel mundial estuvieron de acuerdo en que si
el costo del pescado no fuera un problema lo consumirian mas (32% mas y
18% mucho mas), valores que suben mas de 65% en los paises de
Latinoameérica

* EI 88% coincide en que el pescado es bueno para su salud

* El 39% considera que el pescado es mas saludable que la carne de aves de
corral y de res

* El 44% percibe que el pescado ha subido de precio en comparacion al aio
pasado del total de los encuestados. En Latinoameérica se incrementa este
valor a 66%

* EI1 20% de los encuestados a nivel mundial sefialan consumir menos carne
de res que hace dos afos
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Resumen

* El 25% de los consumidores en el nivel global sefialan que estan
consumiendo mas y mucho mas carne de aves de corral. Para
Latinoamerica, estos valores suman 33%

* El 20% de los encuestados a nivel mundial sefalan consumir menos carne
de res que hace dos afios, lo que significa oportunidad para carne de aves
de corral (pollo, pato, etc.) y pescado. Para los latinos se suma 31% y
Meéxico ocupa el tercer lugar en el ranking mundial de este rubro

* EI 25% de los consumidores en el nivel global sefala que estan
consumiendo mas y mucho mas carne de aves de corral. Para
Latinoamérica, estos valores suman 33%

* En cuanto a productos lacteos, el 15% percibe consumir menos y el 23%
mas

 En Latinoameérica el 29% percibe consumir mas productos lacteos y el 21%
menos. Destacan los chilenos, quienes manifestaron haber incrementado su
consumo en 37%
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